el SOAT?

s Uun mecanismo de apoyo para la

aplicacion de una Politica de Es-

tado en materia de Salud PuUblica,
gue se instrumenta con un contrato
de seguro privado con caracteristi-
Cas muy especiales, que garantiza
una cobertura universal para todos
los ecuatorianos y extranjeros que
se movilizan en el pais, por las conse-
cuencias de los accidentes de transito
que ocurran dentro del territorio no-
cional, con sujecioén a las disposiciones
reglamentarias, condiciones generales
del seguro, coberturas y limites deter-
Minados.

El SOAT es un Sistema en el que par-
ticipan distintfos actores, publicos y
privados, disenado para brindar una
proteccidon adecuada a las victimas
de accidentes de frdnsito, procuran-
do qgue reciban una atencion médi-
ca oportuna ouna indemnizaciéon por
muerte o invalidez.

Lo mdsimportante es saber que el SOAT
€s un seguro para victimas, ampara a
todos los ecuatorianos, sean conduc-
tores, pasajeros o peatones. No cubre
danos a bienes propios o terceros, pero
silo mds importante, la salud y la vida.
El principal beneficio del SOAT es el de
constituirse en una herramienta ideal
que permite romper con las barreras

Superintendencia de
Bancos y Seguros
del Ecuador

de acceso, especialmente econdmi-
cas, que puede tener la poblacion
afectada por lesiones causadas por
el transito, facilitando de esta manera
su atencion médica y garantizando @
los servicios de salud el pago de tales
servicios.

Coberturas que garantiza el SOAT

El SOAT es un seguro para victimas
de accidentes de transito, que gar-
antiza las siguientes coberturas, con
sus respectivos montos:

- Gastos médicos, hasta USD 2.500
por victima y por evento

- Gastos para traslado de heridos,
entiendase ambulancias, hasta
USD 50 por persona y por evento

- Indemnizacioén por Incapacidad
fotal y permanente, hasta USD
3.000 por victima y por evento

- Indemnizacién por muerte,

USD 5.000 por victima

- Reembolso por gastos fu-
nerarios, hasta USD 400 por
victima

La tarifa de prestaciones
médicas es regulada por
el Ministerio de Salud
PUblica y de obligatoria
utilizacion por los servi-
cios médicos publicos

y privados.

Protegerte nuestra principal mision

Pasos para obtener los

SOAT es un seguro universal que garantiza
sus coberturas para todos los afectados por
accidentes de trdnsito que ocurran dentro del

| O primero que hay que recalcar es que el

territorio  nacional, dentro de los términos del
reglamento del seguro expedido por el Presi-
dente de la Republica y las condiciones de la
podliza uniforme aprobada por la Superintenden-
cia de Bancos y Seguros.

Para hacer efectivo el amparo del SOAT, es muy
importante el recaudo de toda la informacién
posible sobre el accidente y sus consecuen-
cias en lesiones de personas o fallecimientos,
para esto toda fuente es vdlida para dar fe del
evento, sea por intfermedio de las autoridades
policiales o de transito, de los servicios pre hos-
pitalarios o de testigos del accidente. Un ele-
mento trascendental es conocer la placa del
vehiculo causante del accidente para identifi-

car la aseguradora responsable de los pagos e
indemnizaciones. Si no fuere posible por tratarse
de un vehiculo fantasma el responsable serd el
FONSAT, también en los casos en que el vehiculo
no haya tenido un seguro vigente al momento
del accidente.

Es necesario recalcar que el seguro SOAT no
puede oponer ninguna exclusion a las victimas
de accidentes de trdnsito, ni aln en circunstan-
cias graves como: conductor en estado etilico,
vehiculo en mal estado, culpa de la propia victi-
ma en la ocurrencia del siniestro, etc. Esto signifi-
ca que no importan las circunstancias en como
se ha dado el accidente ni quien es el culpa-
ble del mismo, las victimas tienen el derecho
de estar protegidas por el SOAT y los centros de
salud a atenderlas, con la garantia que siempre
habrd alguna institucion, sea una aseguradora
o el FONSAT, que se hard cargo de los gastos,

segun los limites del seguro.

Atencidon médica:

Toda victima de accidente de transito estd
cubierta por el SOAT de ahi que se encuentra
garantizado el pago a los servicios de salud que
la atiendan, sean publicos o privados, con su-
jecion a las coberturas y limites asegurados y
a ofras normativas aplicables al seguro, espe-
cialmente las emanadas del Ministerio de Salud
PUblica.

En principio, la o las victimas de accidentes de
trdnsito solo tienen la obligacién de, si es facti-
ble, proporcionar toda la informacidn disponible
y relativa al evento ocurrido y sus datos person-
ales. Por ofro lado tienen el derecho de reci-
bir por parte de los servicios de salud todas las
prestaciones necesarias para proteger su vida y
su salud, conforme lo determina el Ministerio de




Salud Publicay el Estado, segun varias disposicio-
nes constitucionales, legales y reglamentarias
sobre el tema. El servicio de salud notificard a
la aseguradora o al FONSAT sobre la atencion
de las victimas y a las autoridades policiales o
competentes.

Una vez que los afectados sean atendidos y da-
dos de alta o transferidos, los servicios de salud
procederdn a documentar el reclamo para
pedir el pago respectivo a la aseguradora que
emitid el certfificado de seguro para el vehicu-
lo causante del accidente, o al FONSAT si se
tratase de un vehiculo fantasma o que no tenia
un  seguro vigente al momento del percance.
Este proceso se sujetard a lo dispuesto por el
Ministerio de Salud PUblica. Luego del andlisis de
la documentacion presentada por el servicio de
salud, la aseguradora o el FONSAT procederd a
cancelar los valores reclamados y sustentados
debidamente, en un plazo no mayor a 10 dias
desde la fecha de entfregade |la document-
acion respectiva, sujeto al limite asegurado por
el seguro.

Dentro de lo posible, el servicio de salud deberd
proporcionar a la victima un servicio integral, es
decir, precautelar que la victima o sus familiares
no tengan que desembolsar recurso alguno
para recibir las atenciones necesarias, sino que
el propio servicio de salud entregue tales servi-
cios para posterior pago por parte de las ase-
guradoras o el FONSAT. Si esto no es posible,
aquellas personas que hayan tenido que pagar
por alguna clase de servicios o medicamentos
o insumos relacionados y necesitados para la
atencién de la victima, también podrdn solici-
tar el reembolso a las aseguradoras y al FONSAT,
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Seguro en
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Fallecimiento:

Si el accidente ocurrido dentro del territorio no-
cional produce muerte de personas, los famil-
iares o quien se sienta con el derecho de recibir
la indemnizacion, podrdn reclamar a la asegu-
radora del vehiculo o al FONSAT el pago de la
indemnizacién por muerte y gastos funerarios,
para lo cual deberd realizar el siguiente proced-
imiento:

Primero deberd notificar el reclamo a la asegu-
radora o al FONSAT, segun sea el caso. Luego
debe proceder a sustentar el reclamo con la si-
guiente informacién y documentacion:

- Certificado de la atencidén médica, expedido
por el servicio de salud.

- Partida de defuncidén de la victima.

- Certificado de la autopsia.

- Acta notarial o sentencia en la que se con-
cede la posesion efectiva.

- Copia de la o las cédulas de identidad de los
reclamantes de la indemnizacion.

- Facturas por los gastos funerarios incurridos.

Después de la enfrega de esta documentao-
cion, la aseguradora o el FONSAT procederd a
analizarla y si todo estd correcto, procederd a
pagar las indemnizaciones en un plazo mdéximo
de 10 dias. Vale recordar que la indemnizacion
por muerte es de USD 5,000 por fallecido y que
en caso de varios beneficiarios, este monto se
repartird en partes iguales entre todos. El reem-
bolso por los gastos funerarios se hard a nombre
de la persona o personas que los sufragaron,
segun las facturas correspondientes.

2Qué se debe hacer en caso de un accidente
de fransito?

seqguros
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Antfe un accidente de transito y si se cuenta con
la cobertura del SOAT se seguird el procedimien-
to en la aseguradora correspondiente, segun
sea el caso.

Conocida la ocurrencia del accidente de
transito el propietario del vehiculo, conductor,
prestador del servicio de transporte terrestre o
la Policia Nacional del Ecuador estdn obligados
a comunicar a la compania de seguros respec-
tiva, la ocurrencia del accidente de transito, la
que deberd actuar de inmediato haciéndose
cargo de los gastos médicos o gastos de sepelio
de la victima.

Las victimas serdn conducidas a los cenfros de
salud publicos o privados mds cercanos al lugar
de la ocurrencia del accidente. Los centros de
salud publicos o privados atenderdn obligatoria-
mente a las victimas de accidente de trdnsito,
con cargo al SOAT o FONSAT, cuya contratacion
serd acreditada con el Certificado del Seguro.

Se encuentra prohibido a los efectivos de la
Policia Nacional y del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Ecuador, cobrar suma
alguna por el traslado de las victimas. Es indis-
pensable contar con la Copia de la Denuncia
Policial, en la que conste la ocurrencia del acci-
dente de trdnsito, este documento es otorgado
por la dependencia de la Policia Nacional del
Ecuador de la jurisdiccion en la que ocurrié el
accidente de trdnsito.

El pago de la indemnizacién por lesiones se
efectuard directamente a la victima y, en caso
de imposibilidad de ésta, a quien la represente,
en base a la documentacion sustentatoria que
presente. El pago de gastos médicos también
podrd realizarse via reembolso, directamente al
centro o centros de salud privados que acred-
iten haber atendido a la victima. El reembolso se
efectuard de acuerdo a los comprobantes de
pago que el centro de salud privado debido-
mente sustentados en la historia clinica y demds
documentos que acrediten la efectiva atencion
del paciente.

En caso de los centros publicos de salud, el
reembolso se efectuard con sujecion al tarifario
vigente que, para dicho efecto, apruebe el Sec-
tor correspondiente.

PIDELO ,

AQUI

1800-MI SOAT (647628)

www.latinaseguros.com.ec
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1. 5Como confrato el seguro Soat?

Los Unicos requisitos para adquirir el Soat son:

- La presentacion de la matricula del vehiculo

- El pago del valor correspondiente del seguro
No es necesario llevar el vehiculo para contra-
tar el seguro ya que no requiere inspeccion del
automotor

2. sD6nde puedo confratar el seguro?

El SOAT se podrd contratar en cualquiera de las
oficinas, sucursales o agencias habilitadas por
las empresas de seguros para operar en el ramo,
o enlos puntos de distribucidn que ellas han de-
sarrollado, en el territorio nacional. Ademds solo
las empresas de seguros debidamente autoriza-
das por la Superintendencia de Bancos y Seg-
uros pueden emitir este seguro.

3. sEste seguro es obligatorio?

El decreto reglamentario 2119 publicado en
el registro oficial 803 en el ano 2007 dispone la
obligatoriedad de que todo vehiculo automotor
contrate un seguro de responsabilidad civil en el
Ecuador como un requisito para poder matricu-
lar su vehiculo y también como documento im-
prescindible de rodaje o circulacion, por lo que
las autoridades de transito (Policia Nacional o
Comisidon de Trdnsito del Guayas) lo podrdn exi-
gir, so pena de que a su falta, el vehiculo pueda
ser inmovilizado.

; En los momentos mds dificiles,
E‘ 1e lo hacemos todo mds fcil.

SV REASEGUROS
iMds que seguros!

Preguntas frecuentes

S DE TRANSITO

4. 5Cudles son las formas de pago?

Solo se puede pagar de una forma, en efectivo
y de contado, inclusive las multas.

5. 5Qué se paga primero, la matricula o el SOAT?2
Primero se debe contratar el Soat y después pa-
gar la matricula.

6. 3Qué debo hacer en caso de pérdida o robo
del certificado SOAT?2

Deberd de acercarse al punto de venta donde
adquirié su SOAT con los siguientes documentos:
1. Denuncia ante la fiscalia, se deberd estipu-
lar la pérdida del certificado SOAT e identificar
al vehiculo al cual pertenece mediante placa,
chasis o pdliza. 2. Copia u original de matricula.
3. USD $ 0.50.

7. Mi vehiculo es nuevo y no tiene todavia asig-
nada la placa, pero debo contratar el seguro
para matricularlo. 3Cémo lo hago?

Se extenderd el certificado del SOAT utilizando
el RAMV (para vehiculos importados) o CPN
(para vehiculos de produccién nacional) que
consta en la factura de compra del automotor.
Con este certificado lo podrd matricular y pos-
teriormente, cuando lo desee, podrd canjear
el SOAT con uno nuevo en el que ya conste la
placa asignada. Debe acercarse a contratar el
seguro con el original de la factura de compra.

8. sQué pasa si vendo mi vehiculo, debo

(OTROS)
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cancelar el SOAT para que lo contrate el nuevo
dueno?

No, el SOAT se transfiere con la propiedad del
vehiculo al nuevo dueno y este, al vencimiento
del seguro lo deberd renovar. No es necesario
siquiera que se cambie el nombre de la perso-
na que consta en el certificado del seguro, este
puede permanecer con el nombre anterior has-
tala renovacion.

9. sPor qué no debo plastificar el Certificado
SOAT?

Porque el documento cuenta con algunas
caracteristicas de seguridad para precautelar
su autenticidad vy evitar el fraude. El plastificar-
lo evitaria que algunas de estas caracteristicas
puedan ser verificadas.

10. gHay alguna limitaciéon en el nUmero de vic-
timas que cubre el seguro?

No hay limitacion en el nUmero de victimas que
cubre el SOAT, pueden ser una o 100. No importa
si el vehiculo estuvo sobrecargado de pasajeros,
eso es indiferente para el seguro, todos fienen el
derecho de la cobertura.

11. 3Si el vehiculo estd identificado pero al mo-
mento del accidente no tenia un SOAT vigente,
quién se hace responsable de las victimas?e

El FONSAT garantiza la cobertura para estas vic-
timas.

HOSPITAL

HOSPITAL

(INTEROCEANICA)

Compra o renueva tu SOAT con el respaldo,
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se pueden evitar

timo feriado de carnaval el pais se enlutd por la

~ cantidad de victimas por accidentes de trdnsito,

la peor tragedia fue el domingo 19 de febrero,
en la via lbarra-San Lorenzo, cuando un bus de
la cooperativa Espejo chocd contraun muroy se
precipité a una pendiente en el sector Guajara.

. Perecieron 29 personas y 28 resultaron heridas.

as estadisticas por accidentes de trdnsito en
I_el Ecuador no solo son alarmantes, llegan a

ser hasta indignantes. En el 2010 segin es-
tadisticas de la Comision Nacional de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial (CNTTTSV), el
51% del total de accidentes fue producto de la
imprudencia e impericia del conductor, el exce-
so de velocidad estuvo en segundo lugar con
el 14%, manejar en estado de embriaguez con
el 10%, la invasion del carril ajeno con el 7% vy el
irespeto a las senales de trdnsito con el 4%.
Las estadisticas son claras y se traducen en que
a diario, mueren seis personas a causa de acci-
dentes automovilisticos.

Las cifras siguen creciendo en este 2012, el Ul-

Segun investigaciones la causa del accidente
fue la imprudencia del conductor por conducir
a exceso de velocidad, exceso de pasajeros y
llantas en mal estado.

Otro de los accidentes mds violentos ocurrid
en la zona del intercambiador Aléag, al Sur de
Quito, donde fallecieron cinco personas y otras
15 resultaron heridas. En el percance estuvieron
involucrados un camidn, un trdiler y un bus.

Segun la organizacion Mundial de la Salud, los
accidentes de frdnsito han cobrado mas de 120
millones de muertos a escala mundial y el Ecua-
dor va ala cabeza de tan terrible realidad. En el
2011 las cifras también fueron alarmantes, segin
datos de la Policia Nacional entre enero y unid
de ese ano ya se habian ocurrido mdas de 7 mil
accidentes a nivel nacional, al finalizar el ano, se
dieron mds de 15 mil accidentes de transito en el
pais, de los cuales, 8 mil se dieron por el uso ina-
decuado del celular, y una de las causas es que
las personas no se dan cuenta del peligro de su
utilizacién mientras manejan. Estudios aseveran
que al hablar por celular, un conductor reduce

“En un accidente siempre hay

la capacidad de reaccion en 9% para frenar y
19% para reducir la velocidad, ademds de que
la percepcion de distancia varia en 35%.

Segun informd el Banco Interamericano de De-
sarrollo (BID), en el 2011 fallecieron en Ecuador
5 150 personas en accidentes de transito, dupli-
cando la cifra del 2010. Ecuador, luego de Para-
guay, es el pais latinoamericano con mds acci-
dentes de trdnsito, por cada 100 mil habitantes.

Las cifras y la crudeza de los accidentes no solo
denotan preocupacion, sino también la falta de
responsabilidad de choferes, peatones y autori-
dades.

loages wods L heas

julio de 2008. Sus estudios universitarios los realizo en la Universidad Es-

| ngeniero Carlos Emanuel Veliz, es el Director Ejecutivo del FONSAT desde
tatal de Guayaquil. Ha realizado cursos de educacioén vial en la ciudad

de Quito y Guayaquil.

desarrollado proyectos y programas que han contribuido a mejorar la se-
guridad vial, de esta manera se cumple con la politica social del gobierno
para cumplir con el apoyo a las victimas de accidentes. Carlos Emanuel

Veliz, director ejecutivo de esta entidad explica cudl ha sido el tfrabajo
durante estos cuatro anos de funcionamiento del FONSAT.

El Fondo del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (FONSAT) ha
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Ing. Carlos Emanuel Veliz

Director Ejecutivo del FONSAT

sQué es un seguro privado y quée es el FONSAT?2
Cuando nosotros compramos una podliza de se-
guro privado, la aseguradora interviene cuando
se le da el nUmero de placa del automaévil que
provoco el accidente, el FONSAT actua cuando
un vehiculo se da a la fuga o no tiene el SOAT
vigente.

sCudl es la diferencia que existe entfre SOAT y el
FONSAT?

El SOAT es un seguro solidario, mientras que el
FONSAT garantiza que ningun ecuatoriano se
quede sin seguro en el momento de sufrir un
accidente.

sDe qué manera se garantiza este seguro?

El FONSAT indemniza cuando el vehiculo se da a
la fuga y esto ocurre en la mayoria de los casos.
Asimismo, si el vehiculo no fiene el SOAT vigente.
Con esto queremos decir que siempre existird la
cobertura (para todos los ecuatorianos y extran-
jeros) de una aseguradora o del FONSAT.

Si la persona que sufrid un accidente quedara
herida, esta fiene una cobertura en un hospi-
tal publico o privado de hasta de USD 2 500. En
caso de quedar con alguna discapacidad, el
FONSAT cubre los gastos hasta USD 3 000.

sLa cantidad es suficiente?

Son valores pequenos, pero en realidad hace
cuatro anos habia seguro de accidentes. Aho-
ra en un incidente se pude tener algo de tfran-
quilidad porque los heridos recibirdn atencion
siempre.

2Con el FONSAT se benefician solo las victimasg
En estos cuatro anos de funcionamiento del
SOAT y FONSAT se pudo comprender que
atender a un accidentado les traerd un ingreso
extra a los hospitales (privados y publicos) o
clinicas. De esta manera se ha favorecido al sis-
tema hospitalario, por ejemplo cualquier hospi-
tal publico no cobraba por este servicio, sin em-
bargo hoy si lo hacen a través del SOAT y esto
les sirve para invertir en equipos y medicina que
necesitan en la funcion de salud.

En un accidente siempre hay alguien que va a
pagar.

sCudl es el proceso para que entre en funcion-
amiento el FONSAT?

La persona como herido no tiene que hacer al-
gun frdmite. Toda la diligencia lo realiza la clini-
ca o el hospital, estos son los que cobran tanto
a la aseguradora como al FONSAT.

En estos cuatro anos se ha la victima de un
accidente no pasa por el problema de llevar
un documento u otro; tanto la clinica como el
hospital no piden algun requisito. En el caso de
que el paciente no se lo reciba como paciente
SOAT, la victima tiene derecho a pedir todas sus
facturas y cobrar a la aseguradora o al FONSAT,
segun sea el caso. El FONSAT tiene oficinas en
Quito y Guayaquil.

sComo llegan a todo el pais?

Firmamos un convenio de apoyo interinstitu-
cional con Correos del Ecuador, el mismo que
cuenta con 200 puntos en todo el pais.

Silavictima se acerca a cualquiera de estos pun-
tos, ellos les ayudaran con el “sobre del SOAT".
En este sobre se tendran que adjuntar todos los
requisitos (ver cuadro de requisitos) ademds de
el nombre de la persona solicitante, el nUmero
telefénico y sin ningln costo (este lo asume el
FONSAT) se enviaran todos los documentos a
la matriz. Una vez que llega a nuestras oficinas,
tomamos contacto con la victima, en el caso
de que falte algun documento solicitamos nos
envie, o a su vez procedemos a pagar.
sCudnto tiempo dura este proceso?

Segun la ley (decreto ejecutivo 1767 del reglo-
mento del seguro obligatorio de accidentes de
transito) tenemos 30 dias para pagar todos los
gastos, ya sean funerarios o indemnizaciones.
Estos son trdmites sumamente dAgiles, cuando
una persona muere necesitamos el certificado
de la autopsia, la certificacidén bancaria para
hacer la fransferencia y la posicion efectiva de
los bienes, esto es para transparentar los pro-
ceso y saber quién es la persona que cobra el
monto.

:Qué programas se han desarrollado para me-
jorar la seguridad vial a través del SOAT?
Cuando iniciamos (Junio de 2008) realizamos
varias campanas a fravés de la radio, pren-
sa y television, de esta manera las personas
pudieron conocer lo que es el SOAT. Una vez
que se institucionalizd el SOAT, nos dedicamos
hacer campanas de concienciacion en con-
junto con la Policia Nacional y la Comisién de
Transito del Ecuador.

Asimismo nos hemos frasladado al sitio (co-
munidades indigenas y pueblos alejados de
la ciudad) para concienciar en las personas
la manera correcta de manejar o caminar
por las vias, carreteras y por la ciudad. Esta es
una campana que llega al corazén ya que un
accidente de trdnsito tiene mds victimas que
cualquier epidemia.

sComo se financia el FONSAT?

Con la compra de una pdliza que deben efec-
tuar todas las personas que poseen vehiculo,
con esta compra estamos asegurando a toda
la poblacién nacional, inclusive a los extranjeros.
También nos financiamos por las multas cuan-
do se atrasan el pago del SOAT. Este monto ha
sido y es suficiente que nos ha permitido indem-
nizar a todas las victimas en estos 4 anos. Hoy
el FONSAT se encarga de las coberturas,
si lamentablemente fallece tiene una cobertura
de hasta cinco mil ddlares y 400 de gastos fu-
nerarios.

Se termina la cobertura del FONSAT, squién cu-
bre los demds gastos hospitalarios?
En las clinicas privadas generalmente le avisan

el vencimiento de la pdliza para trasladarle a
un hospital publico, de esta manera la persona
sigue con una cobertura porque no va a tener
que pagar porque la salud es gratuita.

sCudles son los problemas mads frecuentes que
enfrenta el FONSAT?2

Los tramitadores que aparecen para enganar
al familiar de la victima o la misma persona
afectada. Nosotros como FONSAT realizamos to-
dos los frdmites directamente, de esta manera
las personas afectadas no necesitan de ningun
tramitador, es personal, de ningun intermediar-
io porgque es un tramite sencillo y rapido, agil.
No se deje influenciar por un framitador que les
meta miedo, todo es fransparente.

sDe qué forma contribuye el FONSAT en la se-
guridad vial?

A lo largo de la via a la Costa tenemos insta-
lado unas vallas en las que se pude leer “por no
ponerse el cinturon de seguridad una persona
fallecid”. Y es que nos tiene que llegar de una
forma fuerte el mensaje para que entendamos.
Que bajen los accidentes de transito en las vias
es un trabajo en equipo. Deberiamos unirnos
con entidades publicas o privadas para todos
hacer un gran plan de seguridad vial.

sSe han unido con ofras instituciones para logar
avances en la seguridad viale

Nos unimos con la Policia Nacional, con los co-
legios, con el Municipio de Quito para capaci-
tar a los policias municipales con referente a la
educacion vial.

Sin embargo, este es un gran tfrabajo de la co-
munidad. Si todos manejamos a una velocidad
prudente, no hablamos por celular, no chatea-
mos si en realidad pasamos por el paso cebra,
si estamos con todos nuestros cinco sentidos al
momento de conducir se reducirian los acci-
dentes. Los incidentes en su mayoria son oca-
sionados por el alcoholismo, la imprudencia o la
negligencia de un ser humano, es decir se pude
evitar la pérdida tantas vidas.

En el reciente accidente via Ibarra-San Lorenzo
sCudl es el apoyo que brindo el FONSAT para
indemnizara a las victimas del incidente?

No era caso nuestro, era caso de una aseguro-
dora privada. Pero a FONSAT le corresponde ir
con una brigada en la que se incluye personal
de nuestro departamento legal, quienes viajan
al lugar de los hechos para brindar ayudar a las
personas.

Hablamos directamente con las gobernaciones
provinciales, instalamos una oficina itinerante y
guiamos a los familiares de las victimas, cuando
esta armada la carpeta (con fodos los requisi-
tos), pasamos a la aseguradora y se realiza el
tfrdmite respectivo. Aparecemos a las 72 horas
ya que respetamos los dias de velacion y en-
fierro de un ser querido. No vemos quien tuvo
la culpa, a nosotros nos da el caso y pagamaos.

PAGOS A ENTIDADES DE SALUD POR EMERGENCIA MEDICA

PAGO POR MUERTE ACCIDENTAL DE TRANSITO A
LLIO) LS 2 L) o 20 = AU PAGOS POR INCAPACIDAD ANO 2009 - 2010 - 2011
} CASOS ANIVEL | VALOR CANCELADO A N CASOS ANIVEL | VALOR CANCELADO A
ANO NACIONAL NIVEL NACIONAL ANO NACIONAL NIVEL NACIONAL ) CASOS ANIVEL | VALOR CANCELADO A
2008 713 3.775.928,62 2008 5478 1.804.336,94 ANO NACIONAL NIVEL NACIONAL
2009 1725 9.029.001,29 2009 18705 7.700.655,87 2009 43 73.860,00
2010 3877 9.169.746,00 2010 39823 12.753.327,64 2010 97 164.910,00
2011 3385 8.841.576,87 2011 36520 13.076.855,69 2011 86 133.605,00
TOTALES 9700 30.816.252,78 [l TOTALES 1053 35.335.176,14 [ TOTALES 226 372.375,00

PAGOS A ENTIDADES DE SALUD POR EMERGENCIA MEDICA

PAGO POR MUERTE ACCIDENTAL DE TRANSITO ANO 2008 - 2009 - 2010 - 2011 _
CASOS EN LA VALOR PORCENTAJE CASOS EN LA VALOR PORCENTAJE PAGOS POR INCAPACIDAD ANO 2009 - 2010 - 2011
ANO PROVINCIA DE | CANCELADO | PAGADO EN ANO PROVINCIA DE | CANCELADO | PAGADO EN CASOS EN LA VALOR PORCENTAIJE
PICHINCHA EN PICHINCHA | PICHINCHA PICHINCHA EN PICHINCHA | PICHINCHA ANO PROVINCIA DE | CANCELADO | PAGADO EN
2008 155 775.953,33 20,55% 2008 1388 688.165,00 38,14% PICHINCHA |EN PICHINCHA | PICHINCHA
2009 314 1.628.368,18 18,03% 2009 6510 2.763.120,66 38,88% 2009 13 22.431,00 30,37%
2010 310 1.412.799.,58 15,41% 2010 12501 4.736.698,45 37.14% 2010 31 53.585,00 32,49%
2011 274 1.328.941,50 15,03% 2011 11960 4.226.481,96 32,32% 2011 27 41.885,00 31,35%
TOTALES 1053 5.146.062,59 16,70% TOTALES 32359 12.414.466,07 35,13% TOTALES 71 117.901,00 31,66%
VALORES TOTALES CANCELADOS FONSAT A NIVEL VALORES TOTALES CANCELADOS EN
NACIONAL POR ANO PICHINCHA POR ANO
_ TOTAL CASOS A NIVEL - CASOS EN LA VALOR
ANO NAGCIONAL VALOR CANCELADO ANO PI;(I)CVI-II:\INCéI:ﬁ :E CANCELADO
2008 6191 5.580.265,56 2008 6191 1.464.118,33
2009 20473 16.803.517,16 2009 20473 4.413.919,84
2010 43797 22.087.983,64 2010 43797 6.203.083,03
2011 39991 22.052.037,56 2011 39991 5.597.308,46
TOTAL 110452 66.523.803,92 TOTAL 110452 17.678.429,66




FONSAT

FONDO DE SEGURO OBLIGATORIODE ACCIDENTES DE TRANSITO

CONDUCTORES, TRANSEUNTES, PADRES DE FAMILIA
BVOVAYRNOS Y PROTEIANOS AL FUTURQ DE ECUADOR

CORREQS DEL'ECUADOR

. Para acceder a los tramites del FONSAT, no es necesario el patrocinio de
(7 Recuerda que:

ahogados ni de intermediarios. En €] FONSAT todo tramite es gratuito.

Partida de defuncion original POR HOSPITALIZACION $2500
Escritura de la posesion efectiva de hienes del fallecido

ante un notario (original) POR DISCAPACIDAD HASTA  $3000
Parte Policial y Protocolo de autopsia (certificado)

Facturas originales de gastos funerarios POR MUERTE ACCIDENTAL - $5000
Certificado bancario del heneficiario POR GASTOS FUNERARIOS HASTA $400

El FONSAT cubre las indemnizaciones de las victimas, cuando
el accidente es ocasionado por carros inidentificados (fantasmas)
y si no tuviere vigente el SOAT

CULYLUULL: EL TERMINAL CENTRO DE NEGOCIOS, LOCAL 59 BL. D, AV. JAIME
ROLDOS AGUILERA ( JUNTO AL TERMINAL TERRESTRE)

TEL.. 04-2130767

(LULLT': AN AMAZONAS # 1671Y ORELLANA, EDIF. TORRE ALBA DECIMIO PISO, OF 10-01
PBX: 02-2904036 / 02-2561269
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