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Saludo de Pablo Albuja

GERENTE GENERAL DE HUMANA

n 1994, como respuesta a las necesidades de
E salud de una poblacion creciente, nacié Humana,

una empresa ecuatoriana de medicina prepagada
que cuida el bienestar de sus afiliados a través del acceso
a los mejores prestadores y proveedores médicos del
pais, con un servicio agil, calido, confiable y humano.

Hoy, con mucha alegria, cumplimos 25 afios de vida
institucional. Pese a las dificultades atravesadas en un
entorno cambiante,

nuestras prioridades y responder a sus necesidades con
una amplia oferta de productos y servicios.

Con mucho orgullo, pertenecemos al grupo mas importante
en prestaciones médicas del Ecuador, Conclina C.A., al que
también son miembros el Hospital Metropolitano y
Metrored. Con estas empresas hermanas compartimos los
mismos valores.

Estos 25 afios han sido testigos de nuestro crecimiento
y evolucion. En la actualidad contamos con un

Humana ha sabido salir
adelante, ubicandose entre
las primeras empresas de
medicina prepagada mas
importantes del Ecuador.
Esto no hubiera sido posible
sin la confianza que dia a
dia depositan en nosotros
casi 200.000 afiliados,
ademas de nuestro gran
equipo humano y técnico.

salir adelante,

Ecuador.

Humana ha sabido

convirtiéndose hoy en

la tercera empresa de
medicina prepagada
mads importante del

equipo de 362 colaboradores, repartidos en
Quito, Guayaquil y Cuenca. Su profunda entrega
hacia la organizacion y el trabajo en equipo nos
ha convertido en una compafia orientada al
bienestar de nuestros afiliados, siempre
entregando nuestro mejor esfuerzo ante
cualquier circunstancia

Quiero agradecer a nuestros afiliados que han
depositado su confianza en nosotros durante estos
25 anos de vida institucional. También extiendo un

Para nosotros la salud es el patrimonio mas importante
del ser humano. Por lo tanto, somos conscientes de la
enorme responsabilidad que conlleva el cuidar la salud
de los ecuatorianos, ya que en nuestras manos esta el
bienestar de nuestros afiliados y sus familias.

Para estar a la altura de este encargo tan importante, dia
a dia invertimos en tecnologia fortaleciendo nuestras
distintas redes médicas para brindar un servicio agil y
confiable. La cercania que tenemos con nuestros
afiliados nos ha permitido conocer cuales son sus
principales preocupaciones, convirtiéndose estas en

agradecimiento muy especial a Conclina, al
Hospital Metropolitano y a Metrored por el camino
recorrido juntos. A todos nuestros socios comerciales,
que son actores fundamentales en nuestro crecimiento y
a todos los prestadores médicos, que de ellos depende la
calidad de servicio que brindamos. Finalmente, un
agradecimiento sentido a todos nuestros colaboradores
que, gracias a su trabajo diario, se han convertido en el
pulso que da vida a Humana.

&'l

LA .
Pablo Albuja
Gerente general




Hace 25 anos, el 27 de septiembre de 1994, nacio Humana. El
proyecto surgio con el objetivo de brindar nueva alternativa en la
prestacion de servicios de medicina prepagada dentro de un

mercado entonces muy poco desarrollado.

Somos
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Iniciamos operaciones con 60 colaboradores en Quito y
Guayaquil, presentando a los ecuatorianos una nueva
forma de pensar la salud. En ese entonces no se
consideraba la idea de prevencion en salud, sin
embargo, supimos comunicar la importancia de la
medicina prepagada como una inversion a largo plazo,
que brinda a las personas la tranquilidad de tener un
respaldo de asistencia médica y financiera en el
momento que mas lo necesiten. Tomar decisiones
oportunas, tener coberturas eficientes e invertir en su
salud genera tranquilidad y bienestar, lo que se traduce
en un mejor estilo de vida para las personas.

Con 25 anos en el mercado, Humana forma parte del grupo
mas importante en prestaciones médicas en Ecuador,

Conclina C.A., que esta
conformado por el Hospital
Metropolitano, Humana y

vRED HUMANA

Metrored. Esta importante
red se ha convertido en
sindbnimo de excelencia,
seguridad, calidad, eficiencia
e innovacion.

Mas de
2.000

médicos

%’ cllnlcas y
hospitales

El respeto por el ser humano
ha sido nuestra principal
mision, donde la ética, la
calidez y la integridad han
marcado los valores en el
servicio que damos a todos
los ecuatorianos.

Mas de
1200
farmacias

Actualmente contamos con cerca de 200.000 afiliados.
Esto es muestra de que seguimos creciendo con el objetivo
de cuidar el bienestar de miles de personas -y de sus
familias- en todas las etapas de su vida. Brindando
alternativas de cobertura eficiente a toda la poblacion,
actualmente ofrecemos planes individuales, familiares,
corporativos y empresariales para grandes, medianas y
pequenas empresas. Nuestra cartera de clientes
corporativos la integran empresas de gran trayectoria,
tanto en el sector petrolero como en el de
telecomunicaciones, industrias y de servicios.

Ademas, contamos con una amplia gama de planes masivos
y de coberturas especificas para enfermedades como
cancer, atencion odontologica, gastos médicos mayores y
emergencias deportivas.

Contamos con una de las mas importantes redes de
prestadores médicos en el Ecuador, lo que certifica la
calidad de nuestros servicios. Nos enfocamos en generar
importantes alianzas comerciales con Fybeca, SanaSana,
Medicity y Farmacias Econdmicas, otorgando beneficios
directos a nuestros afiliados quienes hoy pueden adquirir
sus medicamentos en mas de 1.200 farmacias a escala
nacional, cancelando tan solo un porcentaje del valor de la
receta.

El quehacer de Humana trasciende mas alla de los
resultados financieros, porque somos una empresa
convencida de la importancia que tiene la gente, su salud
y su vida.
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Atendemos en mas de
23 especialidades médicas

= ® o

videoconsulta odontologia optica
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laboratorio vacunas terapia
fisica
farmacia medicina imagenes de
empresarial diagnéstico
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Queremos ser ese dliado que
contribuya con:

Plan Individual y Familiar

Estd orientado a cuidar tu salud y la de tu familia con la mejor cobertura.

Coberturas

Planes con cobertura anual por persona desde USD
30.000 hasta USD 150.000

90% en hospitalizacion

Cobertura en atencion prenatal, parto y complicaciones
hasta USD 23.700

Amplia red de prestadores ambulatorios.

Examenes de diagnostico hasta el 90%.

Cobertura en medicinas de hasta el 90%

Plan Corporativo

En este segmento somos los lideres del mercado.
Nuestra cartera de clientes corporativos la
integran empresas de gran trascendencia a nivel
nacional de diversos sectores como son el
petrolero, telecomunicaciones, industrias y
servicios.

Plan Empresarial

Tenemos los mejores servicios y coberturas para tus colaboradores.

l‘ Menor ausentismo

@ Mayor satisfaccion
ﬁ?ﬁ;’g Mayor bienestar

Planes con coberturas por evento desde $10.000 a $150.000
39 Amplia red de prestadores médicos

Los mejores hospitales, clinicas y centros de atencion médica

@ Mas de 2.000 médicos

(}‘ La mejor cobertura en medicinas con mas de 1.200 farmacias a su disposicion

Beneficios
Médico a domicilio
Ambulancia terrestre
‘}, Beneficio farmacéutico
iAsistencia exequial
O Seguro de vida
% Asistencia de viajes

Cuidado de pacientes por hospitalizacion y
a domicilio segln plan contratado

Este plan se ajusta a las necesidades de
presupuesto y coberturas de cada empresa,
ofreciendo planes personalizados segln los
requerimientos de cada cliente. Al ser un aliado
de Humana tU y tus colaboradores ademas
podran obtener:

Reporteria y control de siniestralidad
Asesoria y atencion personalizada

Beneficios

& Médico y ambulancia a domicilio

Crédito preautorizado por emergencia y
= urgencia por accidente

Asistencia exequial
\% Asistencia de viajes
Q Seguro de vida de para titular




servicio agil, calido, confiable y humano.

Brindamos el acceso a los mejores prestadores y proveedores | nues t ra esenc | a es

del pais, a través de una cultura organizacional basada en un

Plaon Prosonrisas

Con este plan buscamos atender la salud bucodental de tu familia, a través de la mejor red de
especialistas a nivel nacional.

Coberturas Beneficios

p_(_ %, Cobertura del 100% en examen clinico, de ,.O?O Evaluaciones dentales gratuitas con el especialista
=7 diagndstico, rayos x y profilaxis -
- LJE] Unicamente se cancela el valor del copago

Restauraciones y cirugia, endodoncia, periodoncia y Emergencias preautorizadas
odontopediatria =

/7 X\ Plan Proteger

Plan de gastos médicos mayores que brindard la seguridad financiera frente a una atencién médica
que pudieran derivarse de un accidente o una enfermedad grave.

Cobel’tur'ds Beneficios
Cobertura por cada enfermedad grave o accidente de &1y i
USD 250.000 por persona Ambulancia terrestre
82| 90% en hospitalizacion Convenio con mas de 2.000 médicos, 99 clinicas y
L = hospitales, y 1.200 farmacias
gz? 80% en consultas médicas
E] Cobertura para dialisis, hemodialisis, trasplante de
= || 6rganos, cuidados paliativos y mas

Plon Renacer

Con este plan de cobertura para cdncer, pretendemos aumentar la esperanza de vida de nuestros
afiliados que padecen esta enfermedad. Esto es posible gracias a una atencién médica oportuna.

Coberturas Beneficios
Cobertura vitalicia de USD 500.000 por persona Convenio con los mejores hospitales
=| y especialistas del pais

80% en hospitalizacion

Ambulancia terrestre
i Asistencia exequial

Consultas médicas en amplia Red Humana

80% en consultas médicas de libre eleccion, examenes
% de diagnostico y medicinas

marathon

Cobertura para atender accidentes deportivos sin copagos, sin deducibles.
JUEGA SEGURO
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Nuevo canal e-commercey

SUSCripcion web

Ahora nuestros afiliados podran adquirir un plan de
cobertura médica a su medida, de forma facil, segura y
100% digital, gracias a la incorporacion de un sistema de
j suscripcion en linea, a través de nuestra renovada pagina
il ¢ web.

il = I
elesgin libsamaEns

Cotiza, compara y adquiere tu plan a través de tu tarjeta
de crédito o de débito.

Contamos con el respaldo Paymentez, y su boton de pago
seguro; Y, con Evicertia, certificadora de firma electrénica
para la compra on-line de nuevos planes.

N e a seguir:
Coti Registrat P Fi
eligg tltz.lap}lqn egc;i:t';)ds - qgr? I?r?eggro elecltrl"r:':r?icq

®@Nne &

"o

¢, Cudles son las ¢, Qué es una
formas de pago” firma electrénica®

® Es una firma de documentos digitales certificada

Ta rJ ,eta de Ta rJ,et.a legalmente, de manera agil, ecoldgica y siempre bajo la
credito de debito mas estricta seguridad.

® Es la equivalencia de la firma manuscrita ya que tiene la

100% ) . .
SEGURO misma validez legal y estd amparada en la Ley de

L W Comercio Electronico.
eetl VISA @ oeeRiA
— m

® Se envia un pin al e-mail mediante el cual se facilita
dicha firma electronica, sin necesidad de los
complicados tramites tradicionales.




Porque amamos la vida desde siempre, en medicina prepagada lo
hacemos diferente: mayor cobertura y mejores beneficios en todos
nuestros planes.

Edificio Sttt

Atentos a las necesidades del mercado y al crecimiento

que hemos experimentado en los Ultimos afos,

continuamos consolidando nuestra presencia mediante la N

renovacion de nuevas y modernas oficinas, las que estan u e St rO n u e \/Q
ubicadas en el corazon comercial de la capital: Inglaterra

E3-266 y Av. Amazonas, esquina. Cq S q m at ri Z

Nuestra nueva casa matriz del edificio Stratta cuenta con
una superficie total de construccion de 2.350 metros
cuadrados en sus cuatro pisos. Hoy en dia laboran 278
personas, divididas en diferentes areas: Servicio al
Cliente, Ventas, Operaciones, Tecnologia, Recursos
Humanos, Administracion vy
Finanzas, Marketing y el area
Corporativa. El proyecto
inicié6 en el mes de octubre
de 2018, luego de la
adjudicacion del contratista,
y tuvo una inversion
aproximada de USD 870.000.

ANOS
Hoy Humana ofrece en sus

L
W modernas instalaciones
todos los servicios a sus

CreC|endO afiliados, canalizados a | - - k. -

través de las areas de = 3 I

Servicio al Cliente, Contact — - Vet fad

Center y Ventas. El area de . ] a P
Operaciones procesa en cambio todos los requerimientos —

de reembolso de nuestros afiliados.

Esta no es mas que una muestra del compromiso que
mantenemos con nuestros afiliados, el mismo que se
consolida dia a dia a lo largo de estos 25 afos de vida
institucional.

Inglaterra E3-266 y
Av. Amazonas esquina.




| Historias
de vioa HumManNa

Irene Pérez y Ana Sofia

“Ana Sofia nacié de 32 semanas. Peso 2 libras, 11 onzas y media 41 centimetros. Después de su nacimiento nos quedamos

con ella 45 dias en neonatologia. Alli fue donde empezé el mayor reto de nuestras vidas, un gran desafio para toda i
la familia. Fueron 45 dias muy dificiles: el hecho de ver a mi nifa llena de cables y de tubos marcé nuestras -
vidas. Sin embargo, Ana Sofia nos ensefi¢ que la vida hay que tomarla con fuerza, que la verdadera lucha
se hace con amor. En este duro proceso, fue un verdadero alivio saber que Humana estaba
pendiente de nosotros, ddndonos todo el apoyo y el respaldo que necesitamos en esta dura
etapa. Humana fue, y sigue siendo, nuestro dngel de la guarda.

Muchas gracias, no nos alcanzara la vida para agradecerles.”

Jimmy Avelldn

“Empecé a observar sintomas que no eran normales: ansiedad, depresion y palpitaciones
cardiacas. Después de realizarme varios examenes, los médicos me encontraron un tumor de
hipdfisis. Al escuchar eso se me salieron las ldgrimas, no lo podia creer, fue una noticia muy
triste para mi y para toda mi familia. Sin embargo, en medio de este duro proceso, fue una
tranquilidad saber que Humana cubriria todos mis gastos médicos. La operacion fue un
éxito. Después de dos meses de recuperacion, en los que Humana me brindd todo su
respaldo, puedo decir que me siento bien, me siento extraordinariamente. Estoy
feliz y muy agradecido de saber que en ese momento estuvieron conmigo
incondicionalmente Humana, mi familia, y Dios. Qué mas puedo pedir.”

n Hospital Clinica

1 4 San Francisco

“Lo Atendemos de corazon”

SERVICIOS
o HEMODINAMIA o EMERGENCIA e SERVICIO DEGINECO
OBSTETRICIAY
e UNIDAD DE CUIDADOS e HOSPITALIZACION MATERNIDAD
CORONARIOS
e QUIROFANO e SERVICIODE
o UNIDAD DE CUIDADOS TRAUMATOLOGIA
INTENSIVOS e LABORATORIO CLINICO

CENTRO MEDICO
o UNIDAD DE CUIDADOS e SERVICIO DE IMAGENES MEDIGROUP - Direccion:
NEONATALES Miguel H. Alcivar, Vergeles y
e REHABILITACION FiSICA Duran. Pbx: (04) 3904500
e TERAPIA RESPIRATORIA

WhatsApp: £ Pbx: Cdla. Kennedy Norte.
+593 983345875 @M (04) 25 95 400 Av. Alejandro Andrade T
y Juan Rolando Coello { o

@ @ @ www.hospitalsanfrancisco.com.ec



/

Hes 5

ociales

St

Siguenos:

Contdctanos: (593) 24 16658 / 6022414 / 6010924 / 6011481 e
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Nuestros puntos
de servicio

Red Hospitalaria:

Metrohumana QUITO Practihumana
Hospital Metropolitano, Clinica Pasteur, Hospital Hospital Vozandes, Clinica de la Mujer, Clinica
Vozandes, Hospital de los Valles, Axxis Hospital, Integr 01,‘ Clinica  San R'afael, Clinica de
Clinica de la Mujer, Novaclinica Santa Cecilia, Especialidades Tumbaco y mds.

Clinica Integral y mds.

Metrohumana GUAYAQUIL Practihumana

Omni Hospital, Clinica Kennedy La Alborada, Omni Hospital, Clinica Kennedy La Alborada,
Hospital Alcivar, Hospital de la Mujer Alfredo Hospital de la Mujer Alfredo Paulson, Hospital
Paulson, Hospital Pedidtrico Roberto Gilbert, Pedidtrico Roberto Gilbert, Hospital Alcivar,
Clinica SanFrancisco y mds. Hospital y Clinica San Francisco y mds.

Red Ambulatoria:

6 =
Red 5 Red & Red
CAM I_ ] _I PREFERIDA REEMBOLSO

Consulta médica desde $8 Valor de la consulta $15 Cobertura del 90% de la
consulta médica

Red con mads de 1.200 farmacias: Fybeca, SanaSana, Medicity y Farmacias Econémicas.

Informacién y puntos de servicio:

> OFICINA 0 Quito: Inglaterra E3 - 266 y Av. Amazonas Esquina - Edificio Stratta. Horario de
atencion: De lunes a viernes: de 08h00 a 19h00 - Sdbados: de 09h00 a 13h00

m Guayaquil: Juan Rolando Coello, entre Eugenio Almazdn y José
Alavedra. Cdla. Kennedy Norte. Mz. 203. Solar 21, 22 y 23.
Horario de atencién: De lunes a viernes: de 08h30 a 17h30

Cuenca: Calle José Alvear 1-139 y Tadeo Torres.
> OFICINA g Edificio Domo. Planta Baja.
Horario de atencion: De lunes a viernes

de 08h30 a 13h00 y de 14h00 a 17h30

Canales de Atencion:

@ HUMANA.MED.EC (9 AGENTE EN LINEA#
5] SUSCRIPCION Y d ), 1800HUMANA

ee COMPRA EN LINEA

Proximamente:
APP HUMANA  WHATSAPP

hu Q



En cada momento
de tu vida

#AtulLado
Y GIOSALUD

Seguro de Asistencia Médica y/o
Medicina Prepagada
Nacional e Internacional

i i_ i
‘- & GIOVEHICULOS
€ GIOVIDA
A GIOMULTIRRIESGO
4 GIOVIAJES
& GIOFIANZAS

Guayaquil: Urdesa!rte Av. 2da # 21y Calle 2da Esq.

(04) 2383979 /5019073 [] 0993264435 / 0998315658 / 0991793208 / 0981243128
e-mail: prodriguez@giosegura.com / servicioalclientegye@giosegura.com
Machala: Calle Buenavista entre Rocafuerte y Bolivar Edif. Riocamp OFf. 101 Piso 1.
(07) 2924632 / 0967205063 / 0968004530 X jefaturamachala@giosegura.com

CoX ¢ o

QUITO - AMBATO - GUAYAQUIL - COCA - MACAS - PORTOVIEJO - MACHALA - CUENCA

Vo,
\ N

Socio estratégico

GIOSEGURA AGENCIA ASESORA & www.giosegura.com : de Humana

PRODUCTORA DE SEGUROS f ¥ © gioseguraEc

Atu lado ler Lugar en ventas

EL CENTRO MAS AVANZADO
DE LATINOAMERICA EN GASTROENTEROLOGIA

Y ENDOSCOPIA DIGESTIVA

Servicios

® Consulta médica ® Ph-Metria e Impedanciometria ® Manometria Esofagica HD
® Endoscopia ® Cromoendoscopia Electronica  ® Manometria Anorectal HD
® Colonoscopia ® Smart PillCam ® Ecoendoscopia Diagnéstica
® Gastrostomia ¢ Test de Aliento (Detecta H. Pylori) ® Ecoendoscopia Anorectal 3D
® Balon Intragastrico ® Fibroscan (Medicién higado graso) e Ecoendoscopia Terapéutica
® Capsula Endoscépica ® Colangiopancreatografia ® POEM (Miotomia Endoscopia Per Oral)
e Coledocoscopia (SPYGLASS) Retrégrada Endoscépia (CPRE)
| S
PARA MAS INFORMACION LLAMENOS
C ) I E c E D O ESCRIBANOS AL WHATSAPP
{» 0991051413

Instituto Ecuatoriano de Enfermedades Digestivas

Dir.: Av. Abel R. Castillo S/N y Av. Juan Tanca Marengo, Torre Médica |, mezanine 3, Teléfonos: (+593 4) 2109180, f @IECED.ECUADOR / @ W @IECED

y Torre Médica Il, piso 4, consultorios 405 - 406, Ciudad del Sol (Omnihospital). 0959777712, 0984513161. Email: info@ieced.com.ec www.ieced.com.ec




CIVE |

CLINICA INTERNACIONAL DE LA VISION DE ECUADOR " b b ST

WWW.cive.ec

ESTAMOS UBICADOS
EN VILLA CLUB

NUESTRAS ESPECIALIDADES

Llamanos al
1800 20 20 20

info@cive.ec
Citas: 043729 340 - Cel.: 098 119 2024
Direcciéon: Km 12,5 Av. Ledn Febres Cordero,
junto a Piazza Villa Club

Glaucoma y nervio optico
Cirugia refractiva

Cornea - Catarata

Retina y Vitreo

Plastica ocular

Oftalmologia Pediatrica
Estrabismo

Baja vision
Rehabilitacion visual

Mas de 20 Oftalmodlogos
sub especializados a su servicio

® CHEERE B TR A %

-:.L i inica almologica
Sanyvramaria Clinica Oftalmolégi
BB SRIEAL Recl\/lsmn

"Verdadera salud visual”

“Centro de Excelencia de Cirugias
Minimamente Invasivas y Laparoscopia”

Felicitamos a Humana S. A. por sus 25 anos.
Unidos para mejorar la salud
de nuestras familias.

Preocupados
por la salud visual

Nuestros servicios:

Hospitalizaciéon

Quiréfanos

Unidad de cuidados intensivos
Emergencias 24 horas

Consulta Externa con servicios de
Medicina General, Cirugia General,
Ginecologia, Urologia, Traumatologia
y otras especialidades.
Tomografias

Radiografias

Ecografias

antamariaec

Isantamaria.com.ec

Cdla. Vieja Kennedy, Av. Bolofia 202 y Abel Gilbert

(a 5 cuadras de entrada de Pycca del Policentro)

Direccién: Lorenzo de Garaycoa 3209 y Argentina (0450220 20 (04)60020 20 098 694 20 20

Teléfonos: 04 2400677 { 0983342724 E-mail: info@clinicasantamaria.com.ec www.clinicarealvision.com




humana

RSA ) scoues

0

5 -

anos

KENNEDY

GRUPO HOSPITALARIO

Celebramos junto a ustedes, son ejemplo de Integridad e Innovacién.
Siempre dispuestos a brindar el mejor servicio a sus clientes y colaboradores,
acompanado del profesionalismo admirable de todo el equipo HUMANA.
En este aniversario queremos desearle muchos éxitos y afios de crecimiento.

I&EH&ERy E1® @grupohospitalariokennedy

ANMANIEGO

Tu salud en las mejores manos

@
P La atencién que
?u JW 3 o te mereces
M W Servicios:
- * Medicina Interna

F « Cirugia General

e
* Pediatria
Saludamos a Humana S.A. / « Ginecologia y Obstetricia
por sus 25 afos. 'l" i ,\‘ * Gastroenterologia
' * Neurologia

il S "1
= . o  Traumatologia

Hospitalizacion

« Fisioterapia

oo Cirugia Ny 2
= «Rayos X Laboratorio
* Mamografia , e
i « Panoramico Dental Imagen°|°g|a

«Densitometria y Ecografia2y5D o Consu |ta externa

<", (_ Especialidades

III._ i it P

La pientidn gur sicrpées

Calle Manuel Aiman y 9 de Octubre (Quinindé)
062736166 - 062736216

f clinica samaniego www.clinicasamaniegoec.com
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SWEADEN

Compania de Seguros S.A.

Ida

QUE TU PRESENTE DEFINA SU FUTURO

VIDA * FIANZAS ¢ VEHICULOS * GENERALES

LA VENTAJA DE

DISFRUTAR LA VIDA
CUANDO ESTAS ASEGURADO

1800 - SWEADEN

ﬂ SweadenCiadeSeguros r'_ﬁ] SweadenSeguros g SweadenSeguros m SweadenSegurosEc
GUAYAQUIL: Urdesa Central, Calle Unica 101 y Av. Jorge Pérez Concha (esquina) €, 04 5019000 - 2611186

QUITO - CUENCA - AMBATO - ESMERALDAS - IBARRA - LATACUNGA - MANTA - PORTOVIEJO - RIOBAMBA- SANTO DOMINGO

www.sweadenseguros.com




